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社会福祉法人チャレンジャー支援機構 

令和７会計年度  事業報告書 
 

令和７会計年度事業につき、その概要を以下のとおりご報告いたします。 

 

１．運営概況 

本年度は、前年度より進めてきた組織の構造改革をさらに定着させ、各事業拠点における運
営体制の安定化と、利用者一人ひとりのニーズに寄り添った質の高いサービスの提供に重点を
置いて取り組んでまいりました。 
 
【事業拠点の再編と効率化】 経営資源の集中による持続可能な支援体制の構築を目的として、
令和 7 年 6 月 30 日付をもって「モナモナ相談支援センター」の廃止届を提出し、当該事業を
廃止いたしました。今後は、就労支援および居住支援の更なる充実に注力してまいります。 
 
【福祉サービス第三者評価の受審】 サービスの質の向上と透明性の確保を目的として、就労
継続支援Ｂ型事業所「パン工房ノアノア」および「パン工房モナモナ」の２事業所において第
三者評価を受審いたしました。客観的な視点による評価結果を真摯に受け止め、強みの伸長と
課題の改善を図り、「とうきょう福祉ナビゲーション」を通じて広く情報を公開しております。 
 
【所轄庁による実地検査】 運営の適正化に向けた継続的な取り組みとして、令和 8 年 3 月 4
日に共同生活援助事業所「モナモナホーム第１」を対象とした東京都福祉局指導監査部による
実地検査が実施されました。本検査は運営面における指導が主であり、事業運営は概ね良好と
認められ、所轄庁より改善報告書の提出を求められるような重大な指摘を受けることはありま
せんでした。 
 
【地域連携の強化と透明性の確保】 報酬改定に伴い、2025 年（令和 7 年）4 月より居住系
サービスにおいて義務化された「地域連携推進会議」について、当法人では 2025 年 7 月 27
日に開催いたしました。外部委員との連携を深め、地域に開かれた施設運営を推進しておりま
す。なお、モナモナホーム第１においては、義務化に先駆けて令和 6 年 8 月 27 日にも同会議
を開催しており、制度施行前から先進的に地域連携を実践してきた実績を有しております。 
 
【安全管理と体制の維持】 既に完全義務化されている業務継続計画（ＢＣＰ）については、
定期的な職員への周知徹底と訓練を継続いたしました。災害や感染症発生時において、利用者
の安全とサービス供給を継続できる体制の維持・向上を図っております。 
 
この一年、施設利用者ならびにご家族の皆様、行政機関、地域の皆様から多大なるご支援を
賜りましたことを厚く御礼申し上げます。今後も「利用者が安心して就労・生活できる環境」
の維持・発展に向け、役職員一同、誠心誠意取り組んでまいる所存です。
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２．理事会、評議員会、評議員選任･解任委員会の開催 

 (1) 理事会の開催  

第 1 回理事会  

6 月 5 日（木） 

第 1 号議題 令和６会計年度決算報告 承認の件 

第 2 号議題 令和６会計年度事業報告 承認の件 

第 3 号議題 次期役員候補 選定の件 

第 4 号議題 理事長互選の件 

第 5 号議題 第三者委員  選任の件 
第 6 号議題 定時評議員会  招集の件 
報告事項 職務執行状況の報告、本部拠点 共通経費配賦について 

第 2 回理事会 

6 月 29 日（日） 
第 1 号議題 理事長互選の件 

第 3 回理事会  

8 月 8 日（金） 
第 1 号議題 理事長互選の件 

第 4 回理事会  

10 月 1 日（水） 

第 1 号議題 パン工房モナモナ運営規定 改定の件 

報告事項 職務執行状況の報告 

第 5 回理事会  

12 月 16 日（火） 

議題 特になし 

報告事項 職務執行状況の報告 

第 6 回理事会  

4 月 1 日（水） 

第 1 号議題 令和８年度資金収支予算 承認の件 

第 2 号議題 令和８年度事業計画 承認の件 

報告事項 職務執行状況の報告 

 

（2） 評議員会の開催  

第 1 回評議員会  

6 月 24 日（火） 

第 1 号議題 令和６会計年度決算報告 承認の件 

第 2 号議題 令和６会計年度事業報告 承認の件 

第 3 号議題 次期役員候補 選任の件 

 

（3） 評議員選任･解任委員会の開催  

本年度は該当ありません 
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３．事業運営  

事 業 種 別 事 業 内 容 

第１種 

社会福祉事業 
本年度は該当ありません 

第２種 

社会福祉事業 

障害福祉サービス事業 

指定就労継続支援 B 型パン工房ノアノアの運営 定員 20 名 

障害福祉サービス事業 

指定就労継続支援 B 型パン工房モナモナの運営 定員 20 名 

特定相談支援事業（令和 7 年 6 月 30 日廃止） 

指定特定相談支援モナモナ相談支援センターの運営 

障害福祉サービス事業 

指定共同生活援助（グループホーム）モナモナホームの運営 定員 8 名 

 

４．施設利用状況（在籍利用者数） 

（1）就労継続支援 B 型パン工房ノアノア 

（単位：人） 

4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 合計 

18 19 19 19 19 19 19 19 19 19 19 19 227 

 

（2）就労継続支援 B 型パン工房モナモナ 

（単位：人） 

4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 合計 

17 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17 204 

 

（3）特定相談支援モナモナ相談支援センター 

（単位：人） 

4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 合計 

― 3 1 ― ― ― ― ― ― ― ― ― 4 

 

（4）共同生活援助（グループホーム）モナモナホーム第１ 

（単位：人） 

4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 合計 

7 7 7 7 7 7 7 7 7 8 8 8 87 
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５．第三者委員活動状況 

（1）活動状況 

活動日時 内 容（苦 情 等） 

令和 7 年 9 月 10 日（水） 
パン工房ノアノアを訪問。利用者 13 名と個別面談を実施し、

日々の仕事内容や困りごとについて聞き取りを行った。 

令和 7 年 9 月 12 日（金） 
パン工房モナモナを訪問。利用者１６名と面談し、苦情や困り

ごとの有無、相談体制等について聞き取りを行った。 

令和 7 年 9 月 17 日（水） 
モナモナホーム第１を訪問。入所者４名と面談を行い、生活上

の困りごとや相談体制について聞き取りを行った。 

 

（2）苦情内容及びその対応 

苦情内容等 対応及び解決方法 

本年度は該当ありません - 

 

６．障害者虐待防止及び解決の対応状況について 

障害者虐待等の事案 対応及び解決方法 

本年度は該当ありません - 

 

７．第三者評価受審状況について 

受審施設 評価実施期間 

就労継続支援Ｂ型「パン工房ノアノア」 令和７年８月５日 ～ 令和７年１１月２９日 

就労継続支援Ｂ型「パン工房モナモナ」 令和７年６月４日 ～ 令和７年１１月６日 

 

 

令和 7 会計年度事業についての概要報告については、以上でございます。 


