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社会福祉法人チャレンジャー支援機構 

令和 4 会計年度  事業報告書 
 
 
令和 4 会計年度事業につき、その概要を以下のとおりご報告いたします。 
 
１．運営概況 
世界中で猛威を振るった新型コロナウィルス感染症により、人々の暮らしや生活様式が一変
しました。ここにきて、ようやく収束の兆しが見え、少しずつですが、希望の持てる状況とな
って参りました。そのような社会情勢の中、当法人は昨年度に引き続き、障害福祉事業を実施
してまいりました。 
 
法人全体の運営においては、昨年度同様、感染拡大の懸念から、ほとんどの行事や会議を、
中止や延期または書面による開催に切り替え、利用者･職員･関係者の安全確保に努めました。
また各種研修の受講を、定員の縮小やリモートを活用した実施へと変更し、感染予防対策を実
施のうえ安心して開催できるような環境の確保に取り組みました。一方で、障害福祉サービス
が対人サービスである以上、どうしても対面接触が避けられず、職員の心身に相当程度の負担
をかけることとなりました。継続してサービスを必要とする利用者と共に歩み、職員には強い
使命感をもって業務にあたって頂きました。年間を通じて、当法人を起因とする感染の拡大を
防ぎ、利用者が安心して就労･生活できる環境を継続してまいりました。利用者のご家族を含
む、一人ひとりのご理解とご協力のおかげと感謝しております。平常活動の再開については、
今後慎重に検討してまいります。 
 
各施設の運営においては、利用者の生活面を中心とした支援サービスを提供し、安心･安全な
利用者サービスの確保に努めました。具体的には、新型コロナウィルス感染予防を最重要課題
として取り組み、業務効率化を通じた勤務時間の短縮により、職員が利用者に感染を広げてし
まうリスクの防止に努めました。感染予防の観点から、利用者の在宅での就労･生活が奨励さ
れました。本当に支援が必要な方に重点を置いたサービスの継続が求められる中、利用者の利
用日数の抑制にも柔軟に対応することとしました。この他、利用者と職員の衛生的な環境確保
のために、マスクやアルコール等の衛生資材の確保、手すりやドアノブ等の消毒液による清拭、
アクリル間仕切りの設置、毎日の検温や手指消毒の徹底、助成事業を活用した職員の業務環境
の改善に取り組みました。 
 
この一年、施設利用者ならびにご家族の皆様をはじめ、関係者、地域の皆様から様々なご支
援とご協力を賜りましたことを、心より感謝申し上げます。 
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２．理事会、評議員会、評議員選任･解任委員会の開催 
 (1) 理事会の開催  
第 1 回理事会  
4 月 24 日（金） 

第 1 号議題 重要な人事承認の件 

第 2 回理事会 
8 月 6 日（土） 

第 1 号議題 令和３会計年度決算報告 承認の件 

第 2 号議題 令和３会計年度事業報告 承認の件 

第 3 号議題 定時評議員会 招集の件 

報告事項 (1)本部拠点 共通経費配賦について 
第 3 回理事会  
1 月 28 日（土） 

第 1 号議題 運営資金借入金 承認の件 
報告事項 (1)令和 3 年度分消費税、令和 4 年度中間申告分を納付 

第 4 回理事会  
2 月 21 日（火） 

第 1 号議題 役員報酬規程 改定の件 
第 2 号議題 評議会招集の件 

第 5 回理事会  
3 月 29 日（水） 

第 1 号議題 令和 5 年度資金収支予算 承認の件 
第 2 号議題 令和 5 年度事業計画 承認の件 
第 3 号議題 役員報酬規程 改定の件 
第 4 号議題 運営資金借り入れ、施設改修費用 承認の件 

報告事項 

(1)東京都福祉保健局による実地検査について 
(2)指定更新手続きについて 
(3)営業許可更新手続きについて 
(4)消費税について 

 
（2） 評議員会の開催  
第 1 回評議員会  
5 月 1 日（日） 

第 1 号議題 役員選任の件 

第 2 回評議員会  
8 月 31 日（水） 

第 1 号議題 令和３会計年度決算報告 承認の件 

第 2 号議題 令和３会計年度事業報告 承認の件 
第 3 回評議員会  
3 月 30 日（木） 

第 1 号議題 役員報酬規程 改定の件 

 
（3） 評議員選任･解任委員会の開催  

本年度は 
該当ありません 

― ― 
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３．事業運営  
事 業 種 別 事 業 内 容 

第１種 
社会福祉事業 

本年度は該当ありません 

第２種 
社会福祉事業 

障害福祉サービス事業 
指定就労継続支援 B 型パン工房ノアノアの運営 定員 20 名 
障害福祉サービス事業 
指定就労継続支援 B 型パン工房モナモナの運営 定員 20 名 
特定相談支援事業 
指定特定相談支援モナモナ相談支援センターの運営 
障害福祉サービス事業 
指定共同生活援助（グループホーム）モナモナホームの運営 定員４名 

 
４．施設利用状況（在籍利用者数） 
（1）就労継続支援 B 型パン工房ノアノア 

（単位：人） 
4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 合計 
20 20 20 20 20 20 20 20 18 18 18 17 243 

 
（2）就労継続支援 B 型パン工房モナモナ 

（単位：人） 
4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 合計 
18 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 232 

 
（3）特定相談支援モナモナ相談支援センター 

（単位：人） 
4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 合計 
13 13 13 13 13 13 13 13 13 13 14 14 24 

 
（4）共同生活援助（グループホーム）モナモナホーム第１ 

（単位：人） 
4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 合計 
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 
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５．第三者委員活動状況 
（1）活動状況 

活動日時 内 容（苦 情 等） 

本年度は該当ありません - 

 
（2）苦情内容及びその対応 

苦情内容等 対応及び解決方法 

本年度は該当ありません - 

 
６．障害者虐待防止及び解決の対応状況について 

障害者虐待等の事案 対応及び解決方法 

本年度は該当ありません - 

 
 
７．第三者評価受審状況について 

受審施設 評価実施期間 
パン工房ノアノア 令 和 4 年 7 月 26 日 か ら  

令 和 4 年 12 月 12 日 ま で  

パン工房モナモナ 令 和 ４ 年 5 月 22 日 か ら  
令 和 ４ 年 10 月 29 日 ま で  

 
 
８．所轄庁（東京都）実地検査の対応状況について 

検査通知日 令和 4 年 10 月 4 日 

検査対象 
ア. 社会福祉法人チャレンジャー支援機構（法人全体） 
イ. パン工房ノアノア（就労継続支援 B 型） 

検査実施日 

令和 4 年 11 月 9 日（水曜日）午前 10 時～午後 5 時 
ア. 社会福祉法人チャレンジャー支援機構（法人全体） 
令和 4 年 11 月 9 日（水曜日）午前 10 時～午後 5 時 
イ. パン工房ノアノア（就労継続支援 B 型） 

改善事項 
ア. 社会福祉法人チャレンジャー支援機構（法人全体）5 件 
イ. パン工房ノアノア（就労継続支援 B 型）X 件 
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改善状況報告書 
提出日 

令和 5 年 3 月 14 日 

 
 
令和 4 会計年度事業についての概要報告については、以上でございます。 


